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AGENDA

* El mundo en que vivimos

* Las organizaciones de IT

* Entorno tipico de fabricacion de Software

* DevOps: Enunciado, Qué y Porqué

» Estandarizacion, Automatizacion y Mejora Continua
« CoOmo se llega?

e Casos

Q redhat



EL MUNDO EN QUE
VIVIMOS
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EL MUNDO EN QUE VIVIMOS

Clientes y Consumidores

» Acceso ubicuo a datos y servicios m
* Impacientes, quieren todo AHORA 3
 Expectativas de aumento de QoS

@ ('l Tube. n

Negocios

* Nuevas oportunidades y mercados

* Amenaza de disrupciones, competencia intensa

* Poco tiempo para lanzar nuevos productos y servicios
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EL MUNDO EN QUE VIVIMOS

>
! Mas calidad

Rapida entrega de
productos y servicios

Hacer mas con menos
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LAS ORGANIZACIONES DE IT

PRODUCT MANAGERS DESARROLLADORES OPERACIONES
Linea de Negocios Desarrollo Rapido Estabilidad

A A

TODOS ESTAN ALLI PARA LA
CONTINUIDAD DE LOS NEGOCIOS
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ENTORNO TIPICO DE
FABRICACION DE
SOFTWARE
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EXPECTATIVAS Y SUPUESTOS TIPICOS

No necesitamos a la
gente de
Operaciones en el
No puede ser que el analisis y disefo de
software falle o se software

caiga

Hace falta pedir con
Los desarrolladores mucho tiempo un

no deberian tener entorno de
acceso al entorno de aplicaciones
produccion

Los despliegues son
un dolor de cabeza.
Se usa un proceso

practicamente
manual

ACELERANDO DEVOPS

Los entornos se
aprovisionan de
acuerdo a un proceso
mayormente manual

Una aplicacion es
desplegada en
produccion una vez que
todo el desarrollo esta
listo

No podemos seqguir
desplegando cddigo
en produccién todo el

tiempo

Q redhat



Solicitud 2 ) Solicitud de Configuracién Configuracién
de una VM plataforma de de entorno de de scripts de
aplicaciones aplicaciones builds

Test de Despliegue Desarrollo de
integracioén en entorno cédigo de la
compartido aplicacién

Solicitud 2  Solicitud de plataforma de 3 ' Configuracion de
de una VM aplicaciones entorno de
aplicaciones

Test de integracién

Test de Regresién

Test funcional
Aprobacién del Test no funcional 4 Build y despliegue de
despliegue de la Test de Performance la aplicacién
aplicacién Stress Test

Test manual

‘ Solicitud . Solicitud de plataforma ‘ Configuracién de
de una VM de aplicaciones entorno de
aplicaciones

. Obtencién del Fix ‘ Build y despliegue de la
aplicacion

‘ Andlisis del . Problema e ‘ Monitoreo ‘ Smoke test
problema Produccidn de la
aplicacién
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B Desarrollo de
cddigo de la
aplicacion

Los desarrolladores
deberian tener foco
en escribir codigo.
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Calidad deberia tener
foco en testing.

Solicitud de plataforma de
aplicaciones

Test de integracion
Test de Regresidon

Test funcional

Test no funcional
Test de Performance
Stress Test

Test manual
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deberia tener
foco en proveer

‘ Obtencién del Fix

Analisis del ‘ Problema e; ‘ Monitoreo
problema Producciéon de la
aplicacion
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Todos deberian tener
foco en la Eficiencia
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DEVOPS
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QUE ES DEVOPS?

Una metodologia para
entregar software de
manera mas eficiente,
haciendo énfasis en la
colaboracion, la
comunicacion y la
integracion entre
diferentes equipos
(Desarrollo, QA,
Operaciones) en las
organizaciones de IT.

Q redhat



COMO SE LLEGA A LA EFICIENCIA

ESTANDARIZACION AUTOMATIZACION MEJORA
CONTINUA
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ESTANDARIZACION
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ESTANDARIZACION

ESTANDARIZACION DE LA TECNOLOGIA

* Sistemas operativos (y niveles de patch)

e Servidores de aplicaciones

* Lenguajes de Desarrollo (tipicamente Java)
* Librerias comunes

* Tecnologias de empaquetamiento y builds
« COTS

ESTANDARIZACION DE PROCESOS

* Ciclo de Vida de Desarrollo de Software
* Gestion de Releases

« Monitoreo

* Gestion de Escalamiento

Q redhat



AUTOMATIZACION
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TRES NIVELES DE AUTOMATIZACION

AUTOMATIZACION DEL CICLO DE VIDA DE LAS APLICACIONES

Aplicacion

AUTOMATIZACION DE PLATAFORMAS DE MIDDLEWARE
Servidores Web/Aps | Librerias

AUTOMATIZACION DE INFRAESTRUCTURA

Bare metal | Virtualizacién | SO
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TRES NIVELES DE AUTOMATIZACION

AUTOMATIZACION DEL CICLO DE VIDA DE LAS APLICACIONES

Aplicacion

AUTOMATIZACION DE PLATAFORMAS DE MIDDLEWARE
Servidores Web/Aps | Librerias

AUTOMATIZACION DE INFRAESTRUCTURA

Aprovisionamiento y decomiso  Casos de Uso tipicos

de:  Desarrolladores, testers y operaciones que solicitan

e Sistemas Operativos maquinas virtuales

 Redes * Asignacién de capacidad de procesamiento a las

« Discos y Almacenamiento aplicaciones durante periodos de demanda

« CPU, RAM, y Procesamiento « Agregado dinamico de almacenamiento basado en
consumo

Tipicamente provisto por » Politicas de gobierno, configuracion y baja automatica

capacidades de laaS de recursos

 Modelos de consumo de recursos, se paga por lo que se

usa

* No incluye a plataformas de aplicaciones (s6lo Vms
hacia abajo)
Entorno estandar de operaciones

ACELERANDO DEVOPS 25 ‘ redhat



TRES NIVELES DE AUTOMATIZACION

= AUTOMATIZACION DEL CICLO DE VIDA DE LAS APLICACIONES

©)
o @ Aplicacion

3:“:: AUTOMATIZACION DE PLATAFORMAS DE MIDDLEWARE

Aprovisionamiento de Plataforma de Casos de uso tipicos

Aplicaciones  Desarrolladores, testers y operaciones

* Balanceadores de carga solicitando plataformas de middleware

* Servidores de Aplicaciones  Auto-escalamiento

 Entornos Java/JDK * Gobierno de politicas de procesamiento y

 Frameworks Stand-alone configuracion y decomiso automatico de
recursos

Tipicamente provisto por * Optimizacién de recursos

capacidades de PaaS * Entorno estandar de operaciones

AUTOMATIZACION DE INFRAESTRUCTURA
Bare metal | Virtualizacion | SO
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TRES NIVELES DE AUTOMATIZACION

AUTOMATIZACION DEL CICLO DE VIDA DE LAS APLICACIONES

Ciclo de vida de Aplicaciones Casos de uso tipicos

« Caracteristicas de software, mejoras, * Integracién continua
versiones « Entrega continua

* Gestion de releases y control de e Testeo automatico

versiones, builds
* IDE, frameworks de integracion

continua Tipicamente provisto por
* Frameworks de referencia para herramientas y procesos
gestion de monitoreo y configuracioén

AUTOMATIZACION DE PLATAFORMAS DE MIDDLEWARE
Servidores Web/Aps | Librerias

AUTOMATIZACION DE INFRAESTRUCTURA

Bare metal | Virtualizaciéon | SO
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MEJORA CONTINUA
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MEJORA CONTINUA

IDENTIFICAR
AREAS DE
MEJORA

MONITOREO
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COMO SE LLEGA?
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PEOPLE

DEVOPS

PROCESS TECHNOLOGY
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PERSONAS

» Capacitacion cruzada

e Colaboracion e
iInvolucramiento de los
equipos, desde diseno
hasta el monitoreo de la
aplicacion

DEVOPS * La pregunta que todoi |
debieran hacerse es: “Mi
aplicacion esta generando
valor para el negocio?”

 Se pueden crear equipos
de DevOps interinos y de
corta duracion para la
etapa inicial

« Cambio del paradigma
cultural

Q redhat



"Culture eats
strateqgy for

preakfast."”

O redhat
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PROCESS
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PROCESOS

Metodologias agiles

Gobierno y retroalimentacion
continua para eliminar la
“deuda técnica”

Definicion de Métricas
El proyecto no esta terminado
hasta que la aplicacion esté

creando valor para los
clientes y el negocio

Si algo se rompe, no se
emparcha. Se repara el script
de automatizacion y se
empieza de nuevo

Frameworks de referencia
comunes (dev, ga y ops) para
el monitoreo de produccion

Desarrolladores de guardia

Q redhat



TECNOLOGIA

 La automatizacién es clave.

e Estandarizacion de las
versiones, niveles de patch y
mecanismos de
aprovisionamiento de
software.

* Rapido aprovisionamiento de
entornos de aplicaciones y
analisis de causa-raiz

* Notificaciones y monitoreo
TECHNOLOGY proactivo

DEVOPS

ACELERANDO DEVOPS 36 ‘ redhat



CASOS
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10 a 50 Despliegues
por dia

' PayPal

.’ UnionBank- Reduccion en despliegues
de 8-12 semanas a horas

.ﬁ} Los despliegues estaban

limitados a una vez por
Libre dia, ahora 3 0 4

O redhat



GRACIAS

cbua@redhat.com

- redhat
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