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 Asociación Sur-riograndense de Apoyo al desarrollo de 

software (www.softsul.org.br) 

 Asociación civil sin fines de lucro

 Fundada el 30 / Noviembre / 1994

 Tiene asociados más de 250 empresas de tecnología 

de la información y las comunicaciones (TIC)

Misión

Promover el desarrollo social y económico 

mediante el fomento del sector de las TIC



Áreas de Actuación

Apoyo a la financiación de empresas y proyectos (funding)

Estrategias para la innovación y

Capacitación empresarial, Internacionalización y Inteligencia 
de mercado

Expansión del mercado y la promoción de negocios

la iniciativa empresarial  (entrepreneurship)



®

Marca registrada en el INPI (Brasil)®



Que es el  Modelo MDGPI ?

• El MGPDI es un modelo de referencia que reúne un conjunto de 

procesos y mejores prácticas que guían las organizaciones en la 

Gestión de la Investigación, el Desarrollo e Innovación (I+D+i).

• La adopción del modelo MGPDI implica en la implementación de 

procesos, seguida de una evaluación que revisa 03 perfiles de 

madurez de la organización: básico, intermedio y avanzado.

• Presenta un conjunto de técnicas de mejora de procesos y 

herramientas que permiten una mayor eficiencia de los procesos de 

innovación en las empresas, desde la concepción de la innovación 

hasta su inserción en el mercado.



Que es el  Modelo MDGPI ?

• Se aplica a empresas de cualquier porte y se adapta a empresas de 

cualquier actividad económica. 

• Es compatible con los padrones de calidad y modelos de mejoría de 

procesos ya disponibles y aceptados internacionalmente.

• Fue desarrollado bajo la coordinación de SOFTSUL 

(www.softsul.org.br) e en su definición incluyó la participación de un 

equipo multidisciplinario que reunió a universidades, centros de 

investigación, empresas y consultores especializados.



MÉTODO 

IMPLEMENTACIÓN

MR-MGPDI

MÉTODO EVALUACIÓN
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MODELO
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Estructura del MGPDI



Enfoques del Modelo

- Estrategia: Objetiva a preparar la 
empresa a adoptar un modelo de 
gobernanza que traerá a su negocio el 
real valor de la innovación.

- Inteligencia en los  Negocios:  
Creatividad en el diseño de modelos de 
negocio innovadores que generan 
nuevas formas de ofrecer valor a los 
clientes.

Gobernanza de la 
Innovación

Gestión de la 
Innovación 

- Preparación de la cultura organizacional (capacitación de 
los equipos)

- Preparación de la estructura de la empresa para la 
innovación

- Definición de los indicadores principales para monitoreo

- Implementación y evaluación de los procesos de gestión de 
la investigación, desarrollo y innovación (I+D+i)

- Definición y adopción de herramientas y técnicas que 
permiten tornar la gestión y los procesos de I+D+i más 
eficaces;



Bases y Conceptos 

1. Manual de Frascati y Manual de Oslo
2. Schumpeter
3. Open Innovation
4. Triz
5. Gestión del Conocimiento

1. Ontologias
2. Banco de ideas

6. Go Innovation
7. RBS- Mapeo de Riesgos



Normas que fundamentan el MGPDI

 Norma ABNT NBR 16501
ABNT NBR 16501 – Directrices del Sistema de Gestión de la I+D+i Con ella es posible sistematizar y 
organizar la realización de la I+D+i por medio de un sistema de gestión de la innovación basado en el 
ciclo de Deming (PDCA): P – ‘Plan’, Planificar; D – ‘Do’, Ejecutar; C – ‘Check’, Controlar; y A – ‘Act’, 
Actuar preventiva y correctivamente

A semejanza de la ISO 9001, la ABNT NBR 16501 trata de la: 
Responsabilidad de la Alta Dirección
Gestión de Recursos
Realización de la I+D+i
Medición, Análisis y Mejora

 AENOR UNE 166002:2014 (Requisitos del Sistema de Gestión de la 

I+D+i). 
AENOR 166002 - Requisitos del Sistema de Gestión de la I+D+i el modelo MGPDI propicia una mejor 
gestión de la innovación.



Perfiles de Madurez 

GERENCIADO

SISTEMATIZADO

OPTIMIZADO

Inicial

Intermedio

Avanzado



Perfil Inicial (Gerenciado) 

GESTIONADO
Inicial

Las innovaciones se producen de 
una manera gestionada, pero 
todavía no hay controles y 
pueden ocurrir ideas 
desarrolladas individualmente.



Perfiles de Madurez 

SISTEMATIZADOIntermedio

Herramientas y procesos están 
definidos, se analiza el valor de 
las ideas, las métricas son 
establecidas y ese trabajo se 
hace por un equipo de la 
innovación.



Perfiles de Madurez 

OPTIMIZADOAvanzado

Hay un enfoque estratégico tanto 
en la innovación cuanto en los 
procesos asociados. Los procesos de 
innovación se han optimizado y hay 
una cultura formal de innovación 
en la organización.



MGPDI: Procesos de Innovación

12 Procesos

Reúnen un conjunto de “resultados de procesos” y de 
“atributos de procesos” que caracterizan el alcance de 
la capacidad de los procesos de la organización



MGPDI: Procesos de Innovación



MGPDI: Procesos de Innovación



MGPDI: Procesos de Innovación



GOBERNANZA DE LA INNOVACIÓN

Roles y 
Responsabilidades

Ciclo de Vida Ambiente

Procedimientos

Gestión de 
cambios

Políticas

Cultura de Inovação



Gestión de la Innovación

Investigación

Propiedad

Intelectual

Creación de la idea

Calificación de la  idea

Portfolio

Plan de Negocio

Gestión del 

Conocimiento

Integración entre Innovación y negócios

Mapeo de riesgos
RBS–Risk Breakdown

Struc

‘

Plan Financiero

Plan de Marketing



Mapeo de Riesgos MGPDI 

Riesgos – Estructura de mapeo de os principales riesgos

RBS – Risk Breakdown Structure



Características de la implementación del 

Modelo MGPDI?
 Posee etapas de acción y control en la innovación.

 Se evalúa de forma interactiva todo el proceso de la innovación.

 Se facilita el monitoreo de los riesgos de todo el proceso.

 Permite la realización de simulaciones de negocios.

 Los procesos se almacenan en la empresa y componen una base 
de conocimientos.

 Prepara la empresa para participar en llamadas publicas

 Permite que la empresa opte por las técnicas más modernas: 
ideación, design thinking, etc.



Software SGPDI

 Software (herramienta), en internet (SaaS), sin costo, que apoya
la empresa en la ejecución de todas las etapas de los procesos
de innovación.

 El software contempla la identificación, la concepción y la
validación de una innovación.

 Ofrece templates de los principales documentos posibilita
simulaciones de escenarios, la identificación de riesgos y
oportunidades de negocios.



Software SGPDI



Beneficios para las empresas

• Diversidad de ideas calificadas para mejorar o crear nuevos productos, servicios, 

procesos, mercados y modelos de negocio;

• Madurez en los procesos organizacionales relacionados con la Investigación, el 

Desarrollo y la Innovación;

• Capacidad para acceso a los recursos públicos para el fomento de la innovación;

• Aumento de la tasa de éxito en la introducción de innovaciones en el mercado;

• Reducción de los riesgos del negocio

• Gestión eficiente  de la cartera (portfolio) de los productos y servicios 

• Creatividad en el diseño de modelos de negocio innovadores que generan nuevas 

formas de entregar valor a los clientes;

• Aumento de la cuota de mercado (marketshare);

• Aumento de la rentabilidad.



Conclusiones Finales

 Las empresas que adoptan la gestión de la
innovación en la rutina de la organización como parte
del conjunto de sus procesos permite que ellas
acompañen las evoluciones tecnológicas y las
tendencias del mercado, incrementando a su
competitividad.

 El modelo MGPDI de gestión de la I+D+i es una
opción para eso y tiene un gran potencial de ser
replicado en países de la América Latina y del Caribe



Preguntas? 

José Antonio Antonioni
jaa@softul.org.br


