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¢, Como aplicar Analytics en
nuestras organizaciones?
Afrontando los nuevos
desafios para un analisis de
iInformacion efectivo
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#1. NUEVOS DESAFIOS

Y TENDENCIAS PARA EL ANALISIS
DE INFORMACION

“En dios confiamos, los demas traigan datos’
W. E. Deming
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Las organizaciones que mejor han
aplicado Analytics han sido aquellas que
lograron embeberlo en sus procesos de

toma de decisiones.



EL INCREMENTO DE LA COMPLEJIDAD
REQUIERE DE UN NUEVO LIDERAZGO

85% de Fortune 500

No seran capaces de explotar Big Data
Para sacar ventaja competitiva

Gartner 2015
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EL INCREMENTO DE LA COMPLEJIDAD
REQUIERE DE UN NUEVO LIDERAZGO

50% de Fortune 500
tendran un nuevo rol implementado...

Gartner 2015
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EL INCREMENTO DE LA COMPLEJIDAD
REQUIERE DE UN NUEVO LIDERAZGO

La agenda de Analytics debe
estar explicitamente
mencionaday alineada en los
objetivos corporativos y
focalizada en embeber Analytics
en el proceso de toma de
decisiones y generacion de valor

'Sy YNV YV YN



FORMALIZARLA

©

Funcional

O

Disperso

Centralizado

Los analistas se encuentran desperdigados en
las diferentes funciones (Riesgos, Marketing,

Finanzas, etc.) donde se realizan las

oy 4 e : - Consultoria
actividades mas analiticas y dan informacion
al negocio.

+

Los analistas son distribuidos a lo largo de la
organizacion en diferentes unidades de Centro de
negocio y funciones con poca o ninguna Excelencia o
coordinacion. Experiencia

Los analistas se encuentran en un grupo
central donde brindan una variedad de
servicios de analytics para toda la
organizacion.

LA “FUNCION” DE ANALYTICS SE ESTA TRANSFORMANDO
EN ALGO DEMASIADO IMPORTANTE COMO PARANO

Los analistas trabajan de forma conjunta,
pero actuan como “consultores internos’,
apoyando la generacion en cada unidad

como si fueran proyectos independientes.

Una entidad central coordina las
actividades de analisis a través de las
unidades de negocio y construyen una
comunidad para compartir conocimiento y
mejores practicas.
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ANALISIS DE DATOS CAPACIDADES TECNICAS

-
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SE NECESITA UN EQUIPO CON EL EQUILIBRIO ADECUADO

DE LAS HABILIDADES EMPRESARIALES Y TECNICAS
PARA OFRECER IDEAS DE NEGOCIO VIABLES

TECHNICAL &
ANALYTICAL

— Testing & Validation -
Defining, developing, and
implementing quality assurance practices

and procedures for technical solutions and
validating hypotheses.

‘.- SQL QUEEYING o

Querying and manipulating data to facilitate
‘ the solving of more complex problems.

Data Modelling

Structuring data to enable the analysis of
information, both internal and external to
the business.

reasoning for the discovery of insight, e.g.
predictive modelling

Data Analysis
8 | valuating data using analytical and logical

I ‘l Repor‘ting Software .o
Understanding of the underlying theory and

application of key reporting software.

BUSINESS &
COMMUNICATION

Technology Alignment

Understanding how technology can be
leveraged to solve business problems.

Macro-Perspective

Understanding of the company’s business
strategy, current business issues and
priorities and current industry trends.

Business knowledge

Understanding of business measurement of
key performance indicators and business
frameworks.

Business Commentary

Articulation of insight to explain current
and forecasted trends, their impact and
opportunities for the business.

Soft Skills

Communication and interpersonal skills
are necessary to articulate insight gained
from analysis.
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UNA BUENA VISUALIZACION
EL ARTE DE LA VISUALIZACION

“What information visualisation is really about
is external cognition, that is, how resources
outside the mind can be used to boost the
cognitive capabilities of the mind.”

— Stuart Card

“Why should we be interested in visualisation?
Because the human visual system is a pattern
seeker of enormous power and subtlety.”

— Colin Ware, Information Visualisation: Perception for
Design
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BENEFICIOS

v" Observacion de tendencias y patrones mas rapida
v" Mejor entendimiento y retencion de la informacion

v" Impulsar la participacion embebida de los usuarios

QUE MIL DATOS

Policy




#2. EXPLOTACION
DE INFORMACION

‘La nueva informacion hace posible las nuevas ideas”
Zig Ziglar, escritor:



;POR QUE PONERLE HONDA
A LA EXPLOTACION DE INFORMACION?
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20% 834

recordamos 20% 83% de eso que
de lo que leemos recordamos es visual
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Descubir la historia que Contar la historia a los
quieren contar los datos que necesitan saberla
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ALGUNAS PIEDRAS ENIEL CAIVING:L:

Presentacion ineficaz :
. ) Interfaces complicadas
de informacion .
. para el usuario
Eran necesarias herramientas de Falta de capacidad

Era necesario un interfaz de

alto rendimiento para visualizar los exploratoria p gt d o :
analisis simple y uso amigable.

datos, que ayuden a presentar las
preguntas importantes en forma agil.

Era necesario una solucion que
permita libertad exploratoria en
el analisis de datos.




¢ COMO RESOLVEMOS ESTA NECESIDAD HOY?




Y ASI SURGEN NUEVOS
CONCEPTOS...

Analytics Agil | |
Analisis rapido de grandes volumenes de Self o SerV| ce An aly“ CS

datos disponibles en la empresa sin
pasar por etapas intermedias de
generacion de datos. Mostrando asi
directamente los resultados posibles y
luego ir armando las vistas y
respondiendo las preguntas, sin ninguna
respuesta posible previa definida.

Es el analisis rapido de los datos disponibles
en la empresa por parte del usuario final,
sin necesidad de programacion ni
conocimiento técnicos profundos. Implica ir
buscando uno las respuestas a las
preguntas.
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KPI Dashboard
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BALANCE ADECUADO ENTRE...

CONTENIDOS FUNCIONES

-\

FORMA

(la forma “sigue” a la funcion)

Necesito un balance adecuado entre estas variables
para obtener un disefo efectivo



ALGUNOS FACTORES DE EXITO PARA UN BUEN DISENO

MENSATES CLAVE

o TIPOSDEDATOS
> NAVEGACIGN

(o] DISEND

> TIPOGRAFEAY COLORES
o JERARQUEAY “LAYOUT”




EL PROCESO DE VISUALIZACION

_ ¢, Por qué se crea la visualizacion?
& Proposito ;Qué preguntas se necesita
responder?

¢ Para quién es creada la

visualizacion? Audiencia
¢, Como sera vista?
¢, Por cuanto tiempo?

¢, Cudles son las métricas mas

: importantes?
3 . .
Contenidos ¢,Cual es la relacion que
¢La informacion mas importa?

importante es mostrada
claramente? Estructura @ gh
¢ La disposicion favorece al
“mensaje”?

¢ La visualizaciéon responde
Percepcion las preguntas del usuario?
¢ Esta alineada al proposito?

¢, Como luce y se siente la
visualizaciéon? Visualizacion
¢, ES visualmente atractivo?




Y CON ESTO SURGEN NUEVAS HERRAMIENTAS...

2015 MAGIC QUADRANT FOR BUSINESS INTELLIGENCE AND ANALYTICS PLATFORMS

@ Tableau

@ik

Birst ‘ Microsoft
Logi Analytlcs' MicroStrategy SAS

Information Bmlders Oracle |BM SAP
. Tibco Software
GoodData
Pyramid Analytics @) Prognoz | @) Alteryx
Targit @), Pentaho.



DOS SOLUCIONES EXISTENTES EN EL MERCADO
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Y... i COMO ENCARO UNA IMPLEMENTACION AGIL?




;COMO ENCARO UNA IMPLEMENTACION AGIL?

1 Entendimiento 2 Construccion 3‘(:.ap.-.aucit:e-.n:it’:nyr 4 Entrega

iterativa Validacion

incremental

y puestaa punto

Entender las Disefio y construccion  Capacitar a los usuarios Liberar a usuarios
necesidades de de los distintos finales y realizar una finales los
informacion y fuentes componentes, en validacion de la componentes
de datos disponibles ciclos, presentando y informacion y calculos implementados y
necesarios para el validando avances realizados, y los validados.
cumplimiento de los componentes

Entregar en forma

incremental en las

distintas areas de
negocio

objetivos planteados disefados.
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de Precios al Consumidor €

Edit

By A~ 2

Productos

Productos Relevados

Variacion
Pan flauta Sin marca

Jamén cocido noartesanal ..
Pasta dental Kolynos Triple ...
Camne picada vacuna Hasta ...
Aguja Vacuna Sin hueso
Fideos secos semolados Ad...
Jabén en polvo méguinz Ne...
Ténegro ensaquitos Presid...
Galletitas al agua Maestro C...
Pallo entero fresco con men...
Leonesa Ottonello

Jamén cocido no artesanal ...

Producto

Rueda vacuna con hueso si...
Champ( Suave
‘arne picada vacuna Hasta

P

nacon huesoS...

Jabén de tocador Paimolive

Frankfurters Corto:

53
Arvejas en conserva Nidemar
Nalga vacuna con hueso Si.

Quesorallado Artesano
Fideos secos semolados La...

Yogur semi-descremado fru...

5%

Observaciones

1.8043.191

100% 150% 200%

Variacién

>
Precio Promedio vs Variacion
200% .
Pasta dental Kolynos Triple accion Carnapicads vacuna Has 5%
150%

Fideos secos semolados Adria

Jamén eocido no artesanal Ottonello
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Precio Promedio
Detalle de Precios
Producto Precio Minimo Precio Promedio Precio Maximo Variacion
Acsite de girasol-
. ¢ sU 49 8U55 sU B9 a1%
Gptimo
Acsite d I-Riod
ceite de girasol - Rio de suad suse U7 a7%
Ia Plata
Acsite de girasol -
¢ sU46 sus2 SUBS 41%
Uruguay
Aceite de maiz - Delicia sUs2 sU59 sU74 42%
Aceite de maiz-Rio dela
sU 49 sU57 sU73 a9%
Plata
- [4] Save Analisis de Precios al Consumidor €

Aceite de soja - Condesa
Aceite de soja- Rie dela

Departamento
MONTEVIDEO
Plata

A

Productos por Establecimiento

Santa Catalina

Villa del@erro

B~ Q- o Edit

Establecimientos % <
Santia@Vazquez * %
% [ ] lla Garcia
o
Paso de la ® °
Arena
Conciliagign @drasggancas
] 4 . Y St Punta Rieldd)
Distribucién Geografica ° .. ° pEZEAL Bafado do
Departamento . Palhg las Hlp(%jr‘\
Duranas, ® ® [ ]
®  Laraoma % g
Tomkinson [ ]
o s o oo |
a5 8
MONTEVIDEQ Cagabo °

Establecimientos

Villa

Colonia Nicolict

de

Parque ¢

Paso Carfasco Carast

Cagsco
o e

@
Barra de’Carrasco,

© Mapbox @ OpenStreetMap Improve m@

Multi Ahorro Multi Ahorro I Localidad Q  Establecimiento Q  Establecimiento Sucursal Q Productos Relevados Precio
Ere Montevideo Carniceria Marymar Carniceria Marymar - Carniceria Marymar a7 SUBALL
Montevideo COFAS COFAS - COFAS 95 $U5.949

Montevideo COMAG COMAG-COMAG 67 sU3.801

— Montevidea Comva Comva-Cemva 122 $Ule.325
e Montevideo Cooperativa Bancarla Cooperativa Bancaria- Cooperativa Bancaria 62 $U5.147
Montevideo Cooperativa Policial Cooperativa Palicial - Cooperativa Policial 88 $U3.741

Montevideo Del Fuerte Del Fuerte - Del Fuerte 118 $U8.293

Montevidea Devoto Devoto - 8 DEQCTUBRE 125 sUo.124

Montevideo Devoto Devoto - ARENAL GRANDE 125 $U0.124

Montevideo Devoto Devoto - SAN MARTIN II 125 $US.124

Montevideo Devoto Devoto - SAN QUINTIN 125 $U9.124
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