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La comunicacion no escapa a estareglay
es la base fundamental del exito!!!



¢,Que recordamos?

| LEE"."" .Iihm }x 10% de lo que leemos
Escuchar a un profesor 3
| thiptesibi P 3 20% de lo que gimos
[ Ver un grafico l .

30% de lo que vemos

- Ver una demostracion |
" 50% de lo que vemosy
oimos

Tener una conversacian

70% de lo que decimos

Practicar lo que se = 4
intenta aprender

90% de lo gue hacemos

Estudio de RoperASW 2008
“Cono del aprendizaje” por
Edgar Dale
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suficiente.
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La necesidad de ver y escuchar

La comunicacion via
audio o via Web NO es
suficiente.

95% de las personas
prefieren ver a aquel
con el que hablan.

93% se concentran mas
cuando ven a su
interlocutor.

92% indican que o
mejor es ver con quien
estan comunicandose.

2
)
. ,? L
L
-
TANDBERG

JIAP 2014 - La Videoconferencia como herramienta colaborativa - Ing. Marcelo Sniadover



;,Por qué videoconferencia?
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ERSIDAD DE LA EMP

Por ser practica, facil y efectiva
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Por ser practica, facil y efectiva

» Contencion del gasto.
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Por ser practica, facil y efectiva

= Contencion del gasto. = Mayor productividad.
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» (Ganancia estratégica.

JIAP 2014 - La Videoconferencia como herramienta colaborativa - Ing. Marcelo Sniadover 15



" J UDLE

AAAAAAAAAAAAAAAAAA

¢ Por qué aplicarla a la ensenanza?

m Estamos frente a un nuevo paradigma
educativo.

JIAP 2014 - La Videoconferencia como herramienta colaborativa - Ing. Marcelo Sniadover 16



i EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

¢ Por qué aplicarla a la ensenanza?

m Estamos frente a un nuevo paradigma

educativo.
@ I n u 0 ﬂlckr \%
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“Las especies que
sobreviven no son las
mas fuertes, ni las mas
rapidas, ni las mas
mtel gentes; SIno

aquellas que se a-ﬁaptaﬂ

mejor al cambio”

Charles Darwin i

r
i
;o4

=

JIAP 2014 - La Videoconferencia como herramienta colaborativa - Ing. Marcelo Sniadover 18



ssssssssssssssssssss

Porque es una herramienta valida que
suma al desarrollo de la ensenanza.
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Porque es una herramienta valida que
suma al desarrollo de la ensenanza.

\ )
|
Educacion
Inclusion =
Integracion
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Conceptos tecnicos

Multipoint Video Service ,!_ 3

l C
A . o W
i -
2 i N RO
U \ ® ._4!:
Multipoint Video Service
Video, AudiaVoice, and mora...)
it "—-...x
g
= M IP Network
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'_
Normativa tecnica

Audic Video Terminal Call Managar
Apps Apps
G. 711 H.251
G.729 H.263
G723 RTCP H.Z225.0 H.225.0 H.245 T.120
RAS Can Conirol Data
algnelling algnalling

Transport Prolocols & Network Intarface
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Normativa tecnica

T~
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Normativa tecnica

AAAAAAAAAAAAAAAAAA

4BD
DVD 7

T20p 1280

F20

1080p 1020

1080

|Ultra HD (4k]

26l

JIAP 2014 - La Videoconferencia como herramienta colaborativa - Ing. Marcelo Sniadover

28



Normativa tecnica

Pixel size and counts within same sized display

DVD 720P

1080P

Source: 1DC, 2005
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A mayor resolucion mayor
consumo del enlace.

m 480p (calidad DVD): 512 kbps aprox.
m /20p (calidad HD): 1 Mbps aprox.

m 1080p (calidad Full HD): 1,5 Mbps aprox.
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., Qué aspectos se deben tener en cuenta
para una optima implementacion?

Jitter

Ubicacion 1 | | Ubicacion 2
aquetes

Latencla
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., Qué aspectos se deben tener en cuenta
para una optima implementacion?

m El rango total de retraso (Latencia)
para una comunicacion de video en
un sentido es aproximadamente 125 -
150 milisegundos.
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., Qué aspectos se deben tener en cuenta
para una optima implementacion?

m La diferencia en el retraso en la red (jitter)
puede causar perdidas de paquetes.

m Pérdida de paquetes del orden del 1%
puede producir congelamiento en el video
y/o péerdida del audio.
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AAAAAAAAAAAAAAAAAA

., Qué aspectos se deben tener en cuenta
para una optima implementacion?

m La diferencia en el retraso en la red (jitter)
puede causar perdidas de paquetes.
m Pérdida de paquetes del orden del 1%

puede producir congelamiento en el video
y/o péerdida del audio.

m Pérdida de paquetes del orden del 2%
puede que el video sea inusable, aunque el
audio pueda sonar algo aceptable.
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., Qué aspectos se deben tener en cuenta
para una optima implementacion?

mPerdidas de paquetes por arriba

del 2% es Inaceptable en una
videoconferencia de  calidad
profesional.
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., Qué aspectos se deben tener en cuenta
para una optima implementacion?

m [asa de transferencia de los enlaces.

x Minimo 128 Kbps (360p), recomendado 512 kbps
(480p) y 1Mbps para conexion HD (720p)
SIMETRICO
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AAAAAAAAAAAAAAAAAA

., Qué aspectos se deben tener en cuenta
para una optima implementacion?

m [asa de transferencia de los enlaces.

x Minimo 128 Kbps (360p), recomendado 512 kbps
(480p) y 1Mbps para conexion HD (720p)
SIMETRICO

m Implementar politicas de Calidad de
Servicio en la red (QoS).

m 802.1q en la red interna (Ethernet)

m Se recomienda la conexidn de los sitios remotos
utilizando MPLS con QoS habilitado.
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., Qué aspectos se deben tener en cuenta
para una optima implementacion?

m Importante: Ningun Proveedor de
Servicios de Internet es capaz de
garantizar la calidad de servicio de
cada sesion de comunicacion dentro
de cada punto por donde los
paguetes viajan dentro de la nube
publica de Internet.
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¢, Qué puertos y protocolos debo habilitar
en el Firewall?

Gatekeeper - UDP 1719

H323 - TCP 1720

Senalizacién (audio, video, datos) — TCP y UDP 30000 al 30019

HTTP - TCP 80 INTERNET On the G0
SIP - TCP y UDP 5060

RTP/RCTP (video/audio) — UDP 1024 al 65355

FIREWALL

Home Office
H.323 '
SIP

HTTP

Other

Red Interna Corporativa RTP
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Ejemplo:

Video conferencing Multiple-base Recording streaming
terminal cohnection device device

. &

D

- Location1

IP Network

) 2a 1
T R

g |~ Location2 g |~ L;:;atin:1 B
@

@
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Estado del arte

m Cloud Conference.
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Estado del arte

m Grabacion y reproduccion via streaming.

iy L : : I‘.EE" » *"- o
‘__‘_1?-‘-‘ : : T _._-.? - g
. O

VideoCenter

Grabacion y =
Streaming ﬂ*ﬂ
| e U LINTERNET
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UNIVERSIDAD DE LA EMPRESA

Estado del arte

m Calidad HD y Full HD.
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Estado del arte

m Equipos empresariales HD a U$999.

H.239 content Juwu)\,g,

HomI 720p

e ~ mas [l
i 3
-

$999 MSZP

wide angle HD camena (83")

iwu«.aﬁrrru.cﬂwfxﬁov\,&

JIAP 2014 - La Videoconferencia como herramienta colaborativa - Ing. Marcelo Sniadover

45



" S
Estado del arte

m Equipos para videoconferencia 100%
Virtualizados.

Virtualized
« VidyoRouter™
R
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Ejemplo: Cloud Conference

\ -

L

m www.lifesizecloud.com/247487
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¢, Preguntas?
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Gracias por su atencion

/5 Jiap

Jornadas Informéticas del Uruguay

La Videoconferencia como herramienta colaborativa.

Ing. Marcelo Sniadover
marcelo@sniadover.uy
Montevideo, 17 de Setiembre de 2014
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