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Video Explicativo



¿Qué es VUCE? - Antecedentes

 Visión Estratégica de Uruguay 
como polo Logístico Regional

 Facilitación y Optimización de las 
operaciones de comercio exterior

 Programa de Modernización de la 
Dirección Nacional de Aduanas



¿Qué es VUCE? – Aspectos Institucionales

 Liderado y coordinado por 
Dirección Nacional de Aduanas y 
la Comisión Interministerial para 
Asuntos de Comercio Exterior 
(CIACEX).

 Actualmente integra el Instituto 
Uruguay XXI y se financia 
principalmente a través del 
Programa de Apoyo a los Servicios 
Globales de Exportación (BID)

CIACEX



¿Qué es VUCE? – El Proyecto

 Plataforma Integral para Trámites 
de Comercio Exterior
 Conectado con Organismos
 Conectado con DNA

 Canal que coordina e integra las 
diferentes iniciativas de 
facilitación del comercio exterior.



¿Qué es VUCE? – El Proyecto

 Plataforma Integral para Trámites 
de Comercio Exterior
 Conectado con Organismos
 Conectado con DNA

 Canal que coordina e integra las 
diferentes iniciativas de 
facilitación del comercio exterior.



Premisas de Diseño

 Mantener las competencias de 
cada organismo

 Mantener o mejorar las 
funcionalidades para el usuario

 Mantener o mejorar los controles 
sobre la mercadería



Complejidad

+20 Organismos

+80 procesos de comercio exterior

+100 certificados a tramitar

+60 Sistemas a Interconectar



Restricciones



Antes…

No optimización:

Costos

Tiempo

Retrabajo



Problemas a Resolver



Después…



Pilares de la Solución

Definición dinámica de 
Formularios

Proceso Genérico 

Mecanismos de 
integración

Seguridad



Formularios Dinámicos

• Definición en tiempo 
de configuración
– Datos
– Interfaz 
– Reglas de negocio

• Diccionario de datos 
basado en OMA



Proceso Genérico

Validación 
DNA/Organismo



Proceso Genérico

• Proceso OCE
– Inicia la OCE
– Calcula Requisitos
– Tramita certificados 
– Tramita “momentos”
– Completa la OCE



Proceso Genérico

• Tramitar
– Determina el 
formulario

– Solicita datos
– Inicia tramite en 
organismo



Mecanismo de Integración 

• Desconectado Simple
– Pantalla de 
autorización

• Desconectado 
Complejo 
– Flujo de Autorización 

• Conectados 
– Servicios 



Mecanismo de Integración 

• Distintas realidades tecnológicas

• Servicios genéricos



Seguridad

• Autenticidad de 
Documentos

• Implementación 
Firma Electrónica



Seguridad

• Seguridad en los 
canales de información

• RedUY y PGE



Solución



Otros Aspectos Relevantes

Marco Normativo

Recursos & Capacidades
Apoyo AGESIC
Ciclo de Charlas

Gestión del Cambio



Beneficios

Para los organismos:

Mejora en la Calidad de la Información
Mejora en Controles Aduaneros
Eficiencia en Uso de Recursos
Trazabilidad
Indicadores de Gestión
Transparencia



Beneficios

Para los operadores:

Reducción de Traslados
Reducción de Tiempos por Esperas
Reducción de Costos
Trazabilidad
Predictibilidad del Trámite
Transparencia



Conexión a VUCE

¿Cómo se conectan los organismos?
– Firma de Acuerdo 
– Relevamiento del Proceso
– Acordar Controles con DNA
– Modelar en el Sistema VUCE el Certificado
– Capacitar Funcionarios
– Comunicar
– Poner en Producción!



VUCE en la Actualidad

La construcción de la VUCE es un 
proceso...

• 2013: 2 Procesos en Funcionamiento
Cumplido!

• 2014: 16 Procesos en Funcionamiento
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• 2015: 36 Procesos en Funcionamiento

Actualmente 5 Organismos Conectados



Muchas gracias!

¿Preguntas?


