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Pagos electrónicos versus manejo de efectivo



Inclusión Financiera : Definición

Acceso a un conjunto de productos y servicios 

financieros.

Incluye crédito, ahorro, seguros, sistemas de 

pago, educación financiera y otros.



Ley 19.210

• Fácil acceso a los servicios financieros.
• Reducción del dinero en efectivo.
• Rebaja del I.V.A..
• Formalizar la economía.
• Promocionar el ahorro.
• Universalizar los derechos de los ciudadanos.
• Desarrollo de nuevas tecnologías.



A grandes rasgos

• Pago obligatorio de sueldos y jubilaciones en 
cuenta(34% no cobra por bancos).

• Rebaja de I.V.A. en pagos electrónicos.
• Interconectividad entre Redes.
• Emisión de dinero electrónico (Billetera 
electrónica, Tarjeta Prepaga).

• Programa de Ahorro Joven para vivienda.



Estrategias (B.R.O.U)

• Proceso de Bancarización (2013).
‐ AFAM

• Desarrollo y mejoras de los sistemas (2013‐2014).
‐ Tarjeta RedBrou (1985‐1998)
‐ e‐Brou (2001)
‐ Banca Móvil           (2009)
‐Multipagos Móvil  (2012)
‐ e‐Ejecutivo             (2013)



Estrategias (B.R.O.U) ‐ Productos

• Mides – Tarjeta Uruguay Social (60.000 –
2006)

• Prestaciones B.P.S. (40.000 ‐ 2009)
• Tarjeta de Débito RedBrou (1.200.000)
• Multipagos Móvil (2012)
• e‐Brou (200.000)
• Banca por Celular (30.000) Android ‐ IOS



BROU – Banca por Celular



BROU – Banca por Celular





www.brou.com.uy



e‐BROU Home Banking



Evolución

Incremento de las transacciones de débito

AGOSTO 2013

TRX MONTO U$S TRX PROM.

112.814 7.094.243 63

AGOSTO 2014

TRX MONTO U$S TRX PROM.

486.612 26.860.187 55

MAYO 2014 JUNIO 2014 JULIO 2014

TRX MONTO U$S TRX PROM. TRX MONTO U$S TRX PROM. TRX
MONTO 
U$S TRX PROM.

196.865 11.545.775 59 197.583 11.725.166 59 238.884 14.069.672 59

4.3 3.8 0.9



Cantidad de POS

Fuente BCU



Tarjetas de Crédito

Fuente BCU

Variables mensuales



Tarjetas de débito
Indicadores Atms

Fuente BCU



Compras con tarjetas de débito

Indicadores mensuales

AGOSTO 2014

TRX MONTO U$S TRX PROM.

486.612 26.860.187 55

71,6% 72,5%

Participación BROU



Impacto Inclusión Financiera en 
Sistemas Tecnológicos

• Devolución 2 puntos de IVA
– Débitos automáticos
– Pagos electrónicos – billetera electrónica, 
Multipagos RedBrou y Multipagos Móviles

• Devolución 4 puntos de IVA
– Compras con Débito

• Consultas de Saldos y Movimientos
• Estados de cuenta



• Devolución puntos de IVA
– Transacciones propias facturadas por BROU
– Operaciones financieras
– Recaudos para DGI y Empresas

• Generación Sistema de Adhesión para 
apertura de cuentas y adopción de paquete 
básico de productos (Call Center, Internet)

• Atención preferencial por agenda

Impacto Inclusión Financiera en 
Sistemas Tecnológicos



Preguntas ?



Muchas gracias


