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PERSPECTIVAS &  
TENDENCIAS DE MERCADO 
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MOMENTO CLAVE - ADOPCIÓN Y DISPONIBILIDAD. 

Mayores opciones para la 
comunicación. Productos de 
comunicaciones unificadas (UC) 

Mejoras de red y disponibilidad 
del ancho de banda. 

Accesibilidad de la 
videoconferencia en 
en empresas, PYMES y 
proveedores de servicio 

Aceptación generalizada de las 
comunicaciones visuales. 

Avance de las tecnologías de 
vídeo y voz en alta definición 
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EL VIDEO COMO UNA PARTE DE NUESTRAS VIDAS 
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APLICACION DE LAS COMUNICACIONES VISUALES. 

Integración de equipos de trabajo 
dispersos. Reuniones a distancia 
Capacitación - entrenamientos 
Entrevistas y contratación 
TeleMedicina 
Educación/formación corporativa 
TeleJusticia 
Atención al cliente (video contact center) 

Kioskos de interacción visual 
Responsabilidad social/sostenibilidad 
Movilidad y Cloud services. 
 

Las comunicaciones visuales 
como nuevas formas de 
interacción: 
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CASOS DE USO 

• Llevar el especialista AL paciente. 
• Interacción con especialistas remotos 
• Llegar con el mejor servicio a TODOS lados si importar las distancias. 
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CASOS DE USO 

• Ateneos interdisciplinarios. 
• Capacitación y actualización de profesionales  
• Acceso a procedimientos de especialistas o expertos internacionales 
• Seminarios médicos, empresariales, charlas de eminencias. 
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CASOS DE USO 

• Descentralización de la atención y el seguimiento de pacientes. 
• Visitadores sociales con acceso a especialistas remotos. 
• Acceso simplificado a pacientes con problemas de movilización (o enfermedades 

infectocontagiosas)  
• Utilizar infraestructura existente (ADSL’s / Tablets) 
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CASOS DE USO 

• Especialistas accesibles desde cualquier locación (Oficinas/ Home / Tablets) 
• Mejor distribución y utilización del conocimiento 
• No se pierden tiempos de traslado de los profesionales. 
• Llevar el mejor recurso disponible al que lo necesita. 
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CASOS DE USO 

• Capacitaciones a varios sitios en simultáneo. 
• Grabación y streaming de las clases. 
• Mejor utilización de los capacitadores. 
• Llevar el mejor recurso de capacitación a TODOS lo sitios. 
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Sumando las redes sociales… 
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Enterprise A 

Enterprise C 

Enterprise B 

LA PROBLEMÁTICA DEL USO DEL VIDEO EN FORMA 
MASIVA 
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Enterprise A 

Enterprise C 

Enterprise B 

Enterprise 
A 

Enterprise 
C 

Enterprise B 

Uniendo las islas 

POLYCOM UNE 
LAS ISLAS 
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Como lo hacemos? 
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• Desarrollando tecnología H.264 SVC estándar 
− Mejora sobre H.264 High Profile. 
− Orientando los dispositivos, las aplicaciones y los requerimientos de red móviles a 

Pymes y redes de consumidores 
− Soluciones de infraestructura y terminales de Polycom están siendo adaptadas para 

soportar SVC 
− Soporta actuales y futuras soluciones e iniciativas de UC con aliados de Polycom 

Open Collaboration Network 

• IBM & Microsoft están entre las primeras compañías en adoptar la tecnología Polycom 
H.264 SVC  

 

NUEVOS PROTOCOLOS… 
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Polycom Cloud Axis 
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POLYCOM POTENCIA LA OFERTA DE VIDEO EN LA 
NUBE 

• RealPresence CloudAXIS Suite extiende de 
manera segura a nivel empresarial la 
colaboración de video de Polycom para 
cualquier persona con un navegador y una 
cámara web  

• B2B and B2C - Colaboración de video de 
Alta Calidad la plataforma UC más 
interoperable, escalable y segura  

• Acceso universal desde un navegador 
permite a los usuarios unirse simplemente a 
reuniones de colaboración de video con 
sistemas de sala y sistemas móviles con sólo 
un navegador - Browser 

• Primera Industria mundial, directorio y 
presencia-consciente que integra las listas 
de direcciones de Skype ®, ™ GoogleTalk, 
Facebook ® - incluyendo estado de presencia  

• Simple click-to-connect invites a cualquier 
persona mediante el envío de un enlace URL 
en un correo electrónico, mensajería 
instantánea o invitación de calendario  
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SESIÓN MULTIPUNTO SEGURA A TRAVÉS DE 
REALPRESENCE CLOUDAXIS  
 

Llamada multipunto de 
Polycom 
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VISTAS DE COLABORACIÓN 

Vista Anfitrión Vista Participante 
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VISTAS CONTENIDO COMPARTIDO 

Vista Anfitrión Vista Participante 
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POLYCOM® REALPRESENCE DESKTOP 2.0 

• Nueva generación de software para colaboración de 
video HD desde escritorio para Windows y Mac 
− Experiencia de usuario intuitiva y nueva  
− Tecnologías SVC/AVC  
− Nuevas mejoras a Firewall Traversal  

• Beneficios 
− Facilidad de uso 
− Atractiva interfaz de usuario 
− Capacidad para 'crecer con la empresa' (empiece con algunas licencias y 

crezca hasta 10,000) 
− Pruebe la funcionalidad antes de comprar  
    (30 días de prueba gratuita) 
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• Modo Stand Alone 
− Pruebe antes de comprar LIBRE POR 30-días, 

completamente funcional 
− Única aplicación Stand alone basada en estándares 

H.323/SIP 
− Registro en Plataforma de administración para funciones 

avanzadas 
− Llamadas punto a punto y multipunto 
− Funciones de Contenido avanzadas 
− Reemplazo de cliente m100 

• Modo Administrado 
− La administración centralizada provee: 

− Monitoreo de la aplicación 
− Marcación simplificada e.164 
− Servicios Microsoft Active Directory 
− Grabación del detalle de llamada 
− Firewall traversal 
− Escala hasta 10,000 

Barra Multi-función 

Llamada Multipunto con selección de contenido 

POLYCOM REALPRESENCE DESKTOP FOR WINDOWS  
FEATURES 
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POLYCOM® REALPRESENCE ® MOBILE 

• Verdadera solución de software de 
Video HD de grado empresarial que 
permite expendir el uso de la 
videoconferencia a dispositivos móviles. 

• Aplicación disponible en forma 
GRATUITA en Apps Store y Android 
Market (compatible con Ipad, Iphone 4s 
y Tablets Android) 

• RealPresence  
Mobile + RealPresence Platform 
− Aprovisionamiento, Administración, 

Interoperabilidad, firewall traversal y el 
más alto nivel de escalabilidad de la 
industria 

 

Revoluciona la forma en que las personas trabajan 
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POLYCOM REAL PRESENCE VISUAL EDGE 

• Basado en tecnología de Codec de 
nueva generación 

• El display más grande de la industria - 
27” ; liderazgo en la industria en 
resolución de imagen 2560x1440 

• Múltiples accesorios de interface 
(Unified Touch Controller (incluído), 
tablet con Polycom SmartPairing™ 
Technology )  

• StereoSurround y características de 
telefonía avanzada 

• Multipunto embebido 6-way 
• Salidas: 1x HDMI (segundo monitor) 

• Release Date: Q1 2014 
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POLYCOM VVX 1500 

  El primer teléfono del mundo que combina… 
 

− Telefonía SIP avanzada 
− Llamadas de video SIP y H.323 con alta calidad 
− Pantalla táctil de 7 pulgadas 
− Plataforma de aplicaciones HTML sencilla 

 

 …todo en una única solución 
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SOLUCIONES DE VIDEO MULTIPUNTO ESCALABLES 
POLYCOM COLLABORATION SERVER 

• MCUs versátiles y 
escalables como ninguna 
otra en el mercado 
(Resource Pool) 

• Soporte para los 
protocolos estándares 
AVC, SVC y protocolos 
propietarios (TIP) 

• Integración transparente 
con Microsoft Lync 

• Alta escalabilidad. 
Compatible con sistemas 
de multipunto distribuidos 

• La mejor solución costo – 
beneficio del mercado. 
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Equipamiento de grabación & Streaming 

Equipo de grabación y streaming: 
Equipo de grabación de audio y video multipunto con capacidad 
para grabación simultáneas en calidad HD720p a 30 FPs 
Permitirá grabar una disertación o que los profesores generen contenido 
para ser visualizado en cualquier momento por los alumnos. 
Capacidad de interconexión con el equipo MCU para la grabación de 
salas virtuales. 
Conectividad IP (H.323) para grabación central mediante la red. 
Capacidad de streaming on-line y de grabaciones para un mínimo de 
100 conexiones concurrentes unicast. 
Integración de video y contenido en una misma pantalla. 
Acceso a las grabaciones mediante browser. 
La sala Emisora podrá grabar capacitaciones que podrán ser vistas 
desde las salas receptoras en cualquier momento. 
 

El equipo de grabación tendrá capacidad para: 
Grabación de sesiones de video simultáneas. 
Conectividad mediante red IP. 
Capacidad de streaming de video unicast con mas de 100 sesiones 
simultáneas. 
Capacidad de streaming H.323 compatible con las salas receptoras. 
La sala emisora tendrá la capacidad de grabación de charlas offline 
para luego poder ser vistas desde las salas receptoras en cualquier 
momento. 
Acceso a los contenidos grabados via menú interactivo. 
Integración con plataforma de videoteca del estilo Youtube. 
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• Manejo de Portal de contenido en video dentro 
de la organización (youtube interno) 

• Capacidad de filtros y búsquedas avanzados 
(Active Directory Based Roles) 

• Rankings, Calificación, Social Collaboration. 

• Modulo de Evaluación – Certificación on line 

• Compatibilidad entre plataformas (HTML5) 

• Gran Capacidad de sesiones de streaming 
(+1000) 

• Manejo de contenidos en vivo y on-demand 

• Fácil y potente administración 

PORTAL PARA CONTENIDO DE VIDEO 
POLYCOM MEDIA MANAGER 
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Fuerza 
Financiera 

Ingresos $1.5B, Crecimiento 23% A/A 

57Qs Flujo de Caja Positiva 
 

7000 Socios 
 Polycom Open Collaboration Network®  

2011 Microsoft Partner of the Year 

98% en Fortune 100 

95% en Fortune Global 100 
 93% en Fortune 500 
 

SOBRE POLYCOM 

Asociaciones 
Estratégicas 

Impulso de los 
clientes 

400,000 + Clientes 
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POLYCOM ES NOMBRADO EL LÍDER EN VIDEOCONFERENCIA EN 
NUEVO REPORTE DE FORRESTER 

Recibimos lo más altos 
puntajes en: 
 

• Calidad de la Experiencia 
• Interoperabilidad 
• Planeamiento de nuevos 

productos 
• Socios 
• Seguridad y Cumplimiento 
 

The Forrester Wave is copyrighted by Forrester Research, Inc. Forrester and Forrester Wave are trademarks of Forrester Research, Inc. The Forrester Wave is a graphical 
representation of Forrester's call on a market and is plotted using a detailed spreadsheet with exposed scores, weightings, and comments. Forrester does not endorse any 
vendor, product, or service depicted in the Forrester Wave. Information is based on best available resources. Opinions reflect judgment at the time and are subject to change. 
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Resumen LA VENTAJA POLYCOM 

• Liderazgo en el mercado 
• El foco de Polycom son las comunicaciones visuales 
• Ecosistema de UC de estándares abiertos 
• La solución mas robusta y escalable de infraestructura 

(MCU, Grabación, Streaming, Seguridad) 
• El portafolio más completo y amplio. 
• Servicios Globales 
• Innovación 
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Preguntas? 
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Gracias ! 


